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Der einfache Weg zur Personenzertifizierung „QM-Fachkräfte“ 

 

 

 

1. Anmeldung 

Schriftliche Antragsstellung bei der WELL DONE. Das jeweilige 

Antragsformular befindet sich im Downloadbereich auf der Homepage. 

 

 

 

2. Antragsprüfung 

Prüfung des Antrags und der eingesendeten Unterlagen auf Vollständigkeit 

und Einhaltung der jeweiligen Prüfungsvoraussetzungen, welche in der 

entsprechenden Prüfungsordnung festgelegt sind. Die Prüfungsordnungen 

befinden sich im Downloadbereich auf der Homepage. 
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3. Teilnahme an der Prüfung 

Durchführung der Prüfung entsprechend der jeweiligen Prüfungsordnung. 

 

 

 

 

4. Bewertung der Prüfung 

Die Bewertung der Prüfungen erfolgt nach einem Punktesystem. Die Prüfung 

ist bestanden, wenn die in der jeweiligen Prüfungsordnung festgelegte 

Mindestpunktzahl erreicht wird. Das Bestehen einer Prüfung kann an das 

Erfüllen von Mindestanforderungen einzelner Prüfungsinhalte geknüpft sein. 

Die Bewertungsergebnisse und die Prüfungsunterlagen werden der Leitung 

der Zertifizierungsstelle zur Vetoprüfung weitergeleitet.  
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5. Prüfungsergebnis 

Spätestens acht Wochen nach dem Prüfungstermin werden die Teilnehmer 

schriftlich über ihren Prüfungserfolg benachrichtigt. 

 

 

 

 

Prüfung nicht bestanden, was nun? 

Kein Problem! Eine nicht bestandene Prüfung bzw. ein nicht bestandener 

Prüfungsteil kann wiederholt werden. Genaue Anforderungen werden in den 

jeweiligen Prüfungsordnungen geregelt. Die Wiederholung sollte zum 

nächstmöglichen Prüfungstermin erfolgen. Die Frist zur Wiederholung darf 

nicht länger als ein Jahr betragen. Ansonsten ist die Prüfung in Gänze neu zu 

beantragen. 

 

 

 

6. Zertifizierungsentscheidung und Zertifikatserstellung 

Die Zertifizierungsentscheidung und die Ausstellung des Zertifikates erfolgt 

durch die Leitung der Zertifizierungsstelle oder durch eine beauftragte Person, 

welche nicht an der Prüfungsabnahme oder Prüfungsvorbereitung beteiligt 
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war. Voraussetzung für die Erteilung des Zertifikates ist die eingehende 

Begutachtung der vollständigen Prüfungsunterlagen im Rahmen der 

Vetoprüfung. 

 

 

Fragen? 

Nehmen Sie gerne direkt Kontakt mit uns auf! 

 


